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Ordre du jour

,O Sécurité :
. Un point sur la sécurité RM5
. Sécurisation des badges

Réglementations :
. Une mise a jour sur les normes bancaires

. Nouvelle reglementation de la loi de finance
2025-2026
. Tickets dematérialisés

‘" Focus sur les badges et Flotéo.






RMS HD

Lorsque certains clients nous ont informés de cette fraude, nous avons contacté la société COMESTERO
gui nous ont conseillé d’utiliser leur monnayeur RM5 HD qui a un protocole de communication en CCTalk.
De ce fait, les impulsions électriques de ces boitiers ne sont plus utilisées. Nous avons fait les
développements pour intégrer ce nouveau monnayeur. La profession U’a refusé car il est uniguement
paramétrable a aide d’outils informatiques (rendant Uautonomie du SAV plus contraignante : le mode
apprentissage disparait).

Les développements sont disponibles sur nos matériels depuis la version 7.50 et nous avons des
monnayeurs en stock.

Logiciel

Voyant que le maché ne souhaitait pas ce nouveau monnayeur, nous avons fait un développement
logiciel afin d’annuler une transaction en especes dont le montant est supérieur a 2€ du prix du lavage
maximum (exemple : pour une grille tarifaire allant de 6€ a 20€, si lors d’'une fraude le crédit est
supérieur a 24€, le credit sera automatiquement annulé). Cette « parade » est disponible depuis 2015
et a partir de la version 2.95.

Suite a une forte remontée terrain, nous avons décidé de faire une nouvelle modification programme
en analysant la vitesse entre 2 impulsions et sur les différents canaux. Environ 80% de détection. Nous
pourrons envoyer une alerte (aux clients qui ont souscrit 'option envoi d’emails avec le numéro du
matériel, la date et ’heure. De ce fait Uexploitant, s’il est équipé de vidéo-surveillance, pourra
visionner les vidéos afin de savoir si c’est une fraude ou non, dans le cas de fraude Uexploitant aura
des preuves pour mener les actions judiciaires adéquates.




NOS SOLUTIONS POUR
SECURISER VOS EQUIPEMENTS :

Cartes MIFARE Ultralight® :
Hautement securisees

Q

Lecteurs connectes:
Detection en temps reel danomalies d'usage

Suivi dans votre HUB iCONNECT :
Tracabilite complete, alertes centralisees

Q@ Q@ @

Blocage a distance :

Opposition iImmediate en un clic
(\]  Protection contre la fraude

M,  Diminution des pertes et litiges

{3  Gestion simplifiée et centralisée
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Informations bancaires

| 'arrét de maintenance des claviers et lecteurs de cartes bancaires de la gamme ISELF
V3 (IUP & IUR — sur gamme BP6 & MCB6)

Nous constatons fin 2024 que ces matériels n’étaient plus dépannés faute de
composants.

Nous avons fait une campagne de mis a jour, a distance, sur les claviers datant de 2015
et 2016.

N’ayant pas de visibilité sur les mises a jour effectuees, certains claviers et lecteurs
(hors connexion au moment de la mise a jour) expirerons,

| 'extinction progressive des réseaux 2G et 3G en France est désormais actée, avec
des échéances précises annoncées par les principaux opérateurs telécoms.




Site de vérification

CAP MONETIQUE

GROUPE

Veérifiez le statut de votre parc bancaire

https://verification-borne.capmonetique.con

- L4 - - 14 -
Quelle est la version de mon matériel ? Ou trouver mon numéro de série ?
Afin de vérifier le statut de votre matériel ... merci de renseigner le modéle et le numéro de série du terminal bancaire (clavier, lecteur et QOuvrez la porte de votre borne et référez-vous aux plaques signalétiques figurant sur les
cible sans contact) ainsi que le numeéro de série de la borne. lecteurs et au dos des claviers bancaires,
MODEL :

SERIAL N° (15 caractéres alphanumériques) :

NUMERO DE LA BORNE :

MODEL ingenico
U AT EE T IR (T

-~ )


https://verification-borne.capmonetique.com/
https://verification-borne.capmonetique.com/
https://verification-borne.capmonetique.com/

h:x'

___ INFOCERT
: wwwiefocaiferg

T ook ke ol e

PREUVE D'"ENGAGEMENT
dans la certification.

Ja, sousEsigng, Frangoid Warcollier, Durectew Géndral 4 TMFOCERT, déclare gue la ociets
EAS-MOMECOMCEPT

Domicilide 4 -

AVENUE JEAM MONMET, Z% DE RUTORN

AT140, DESCARTES,

FRAMCE.

Et enmegistrde sous le numéro de TVA : FR 95 393 426 143

5'esl inscrite dans un processus de certification MFS2S pour san logiciel : HUB ICOMMECT

Un audit davra fire effectud sur e logiciel #fin de 'dvaluer ot de pouvoir s prononcer sur
une décision de certification.

il s'avere conforme, un certificat MFS25 sera délivré par AFMOR CERTIFICATION qua
attestera du respect des conditions dinaltérabilité, de séourisation, de conservation et
d'archivage des données prévues par la législation francaise au 3 bis du titre | de I'article
286 du code penéral des impats.

Pour vérifier & towt instant la validité de cette prewve d engagement, nous vous invitons 5
scanner ke QR code ci-dessous.

Parks, le 10507725

Frangols Warcollier
Directeur Général
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Loi de finance 2025

«2018
Lors de la mise en application de la loi de finance 2016, article 88, nous avions fait le

choix de faire certifier nos solutions par I'organisme accrédité par I'Etat INFOCERT

eEntre 2020 et 2024
Ce service payant annuellement a eté pris en charge a 100% par EAS. Suite a la crise
COVID de 2020, nous avons décidé de ne pas renouveler |a certification et de nous

auto-certifier comme nos confreres.

©2025
13 avril 2025, la modification impose la certification aupres d’organisme accredité et

supprime |'attestation d’auto-conformitée faite par le fabriquant éditeur.
Ci-contre la preuve d’engagement, que vous pouvez télécharger depuis le HUBICONNECT,

audit préevu mars-avril 2026,




Ticket dematerialise

H

B
| eHUB
||:NNECT _ ICONNECT

RENVOYEZ PAR MAIL VOS
TICKETS RECUS CLIENTS

https://youtu.be/B2vGXrgnbKQ

DEBLOQUEZ DES JETONS
ET PROGRAMMES A DISTANCE

CREEZVOS PROMOTIONS
VIA LE HUB

PILOTEZ VOTRE ACTIVITE
GRACE AUX STATISTIQUES



https://youtu.be/B2vGXrgnbKQ
https://youtu.be/0XqEE2guAtw

Focus Carte d'abonnement & floteo v 4

-~
I 4

Sess LES CARTES / CLES DE FIDELITE

CARTE DE LAVAGE La carte ou clé de fidélité est une carte porte-monnaie. Elle est rechargeable aussi bien depuis les automates EAS que par le
rechargeur manuel en boutique par exemple.

La carte ou clé est personnalisable a votre station (en option).

P s Pour quelle soit acceptée, le code carte doit étre identique entre la carte et les matériels. De ce fait, si un exploitant posséde
plusieurs stations, il peut (s’il le souhaite) vendre une carte qui fonctionnera sur tous ses sites.
<~
%
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ce e ) LES CARTES FLOTEO
,"""" La carte Flotéo, 100% compatible HUB iConnect.
La premiere carte dédiée au TPE/PME qui permet de gérer le lavage d'une flotte de véhicules d’entreprise au fil de
I'eau.

Plus qu’'un moyen de paiement, un outil de gestion des flottes de véhicules. Une carte pour les professionnels
gérant une flotte de véhicules (exemple : ambulancier, taxi, entreprise...).

E Gestion simplifiée des flottes de véhicules.
FLOTE(.)\ « Attribution des cartes par salarié ou veéhicule.
S 5 o o v * Rechargement CB par internet ou facturation en fin de mois.
« Attribution des conditions d’utilisations (périodicité, programme autorise...).
» Rapports d’exploitations...

Tarification par client.
Tarification des lavages ou achat de jetons par client.

La carte Flotéo, ambassadeur de votre marque.
Possibilité de personnaliser la carte flotéo a votre Marque

|es tutos EAS - FLOTEO (partie exploitant) https://www.youtube.com/embed/FZrx1ZBIfL4

| es tutos EAS - FLOTEOQO (partie gestionnaire de flotte) https://www.youtube.com/embed/y dbrE-Dxrg
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Merci

EAS
4 avenue Jean MONNET 37160 DESCARTES

+00 2 47 91 85 85
eas@capmonetique.com
eas-cap.com

. OROYA FR

Création



	Diapositive 1 Nouveautés 2025-2026
	Diapositive 2 Ordre du jour
	Diapositive 3
	Diapositive 4 Fraude au RM5
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7 Informations bancaires
	Diapositive 8 Site de vérification
	Diapositive 9 Loi de finance 2025
	Diapositive 10 Ticket dématérialisé
	Diapositive 11 Focus Carte d’abonnement & flotéo
	Diapositive 12 Merci

